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DESCRIPCION DEL INDICADOR
Nombre: Efectividad capacitaciones ICc’)digo: | GDTH-007
Objetivo: Determinar el porcentaje de satisfaccion de las capacitaciones realizadas

[ [Fecha de Actualizacién

Fecha de Creacion

DESCRIPCION DEL PROCESO

PROCESO

OBJETIVO DEL PROCESO

ALINEADO AL OBJETIVO DE LA POLITICA DEL PLAN ESTRATEGICO

Gestidn y Desarrollo del Talento
Humano

Promover Servidores Publicos altamente calificados y
comprometidos con la organizacién creando condiciones
para su bienestar, seguridad e integralidad, a través del

disefio e implementacion de politicas, estrategias,
planes, programas y proyectos, encaminados a la
consecucién de los objetivos y cumplimiento de las

funciones institucionales.

POLITICA 4. Modernizacién de la gestién administrativa, financiera y del talento humano.

FORMA DE CALCULO

FORMULA Unidad de Medida Tehden(:la espera_da del Indlcafi.or Meta o Valor Esperado
Creciente | Decreciente Estatico
(Capacitaciones evaluadas como satisfactorias / Total personas capacitadas)*100 Porcentual X 90%
VARIABLES DEL INDICADOR
NOMBRE UNIDAD DE MEDIDA FUENTE DE INFORMACION
Capacitaciones evaluadas como satisfactorias Nimero Encuesta satisfaccion capacitaciones
Personas capacitadas Nimero Actas capacitaciones
PERIODICIDAD DE LA MEDICION DEL INDICADOR
Mensual | | Trimestral | | Semestral | X | Anual |
Otro | | Cual?
RANGOS DE EVALUACION QUIEN REPORTA EL INDICADOR AL TABLERO
En Riesgo Adecuado Lider del Proceso Gestor del Proceso Equipo SIGUD
50-79% 80 - 100% X
TIPO DE INDICADOR
Nivel de Medicién Dimension de Evaluacion
Impacto Jerarquia Estrategicos
Resultados Gestion
- Producto Eficacia
Intervencion S pr——
roceso Calidad iciencia
Insumo Efectividad X
Economia
INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS DEL INDICADOR (C6émo se lee el Indicador)

Porcentaje de capacitaciones evaluadas como satisfactorias

Instrucciones para el calculo de cada Variable

Numerador:
1.
2.
3.

Denominador:
1.
2.

3.

Definicién de Términos

Capacitaciones realizadas: Se tienen en cuenta tanco las capacitaciones gratis como las que tienen un costo.

Responsables de la Medicién

Seguimiento y Analisis [

Toma de Decisiones

Nivel: | Consolidar y Reportar Datos |
Cargo: | Profesional especializado de RH | Secretaria comité de capacitacion | Comité de capacitaciones
VERIFICACION Y APROBACION
ELABORO REVISO APROBO
Nombre: Equipo SIGUD y Alvaro Ramon Becerra [Nombre: Luz Marina Garzén Nombre: Vladimir Salazar
Cargo: N/A y Profesional especializado Cargo: Jefe Divisién Recursos Humanos Cargo: Vicerrector Administrativo y Financiero
Fecha: Fecha: Fecha:

FECHA

VERSION CAMBIO

MOTIVO




