CARACTERIZACION DEL PROCESO: GESTION Y DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO

Codigo: CPA-GDTH-07

SIGUD

Version: 03
unERSIBAD DETRAAL
Facrsen sost ne eatpas Macroproceso: Gestion de Recursos Fecha de Aprobacion: 1210912014
OBJETIVO dos ala

ALCANCE Este Proceso inicia con el disefio de poliicas, estrategias, planes, prog o

Promover Senvidores Piblicos altamente calificados y comprometidos con la organizacion creando condiciones para su bienestar, seguridad e integralidad, a través del disefio e implementacion de politicas, estrategias, planes, programas y proyectos,

objetivos

de las funciones

orientados

hasta la medicion y mejora a los mismos. Aplica para todos los Procesos de la Universidad Distital Francisco José de Caldas.

LIDER(E:

Vicerrector Administrativo y Financiero

ENTRADA

PROVEEDOR(E!

INTERNO

EXTERNO

INSUMO(S)

Proceso: Planeacion Estratégica e
Institucional

Plan Estratégico de Desarrollo
Planes Individuales de Trabajo
Presupuesto Aprobado
Lineamientos Institucionales para el Registro Calificado, la Autoevaluacion y Acreditacion.
Acurta de Creciin larta e Persona Acmisusthe e Unhersdad

sidad

Manual de Funciones de la Uni
Reglamento de Personal cminraivo de la Universicad

‘Gobiemo Nacional y Distital

el Gblica.
Carrera Administativa Especial pm Empleanas Rimicon v tomacos

Sistema de Seguridad Social Integral

Sendcio Publico de la Educacion Superi

o sotre el funcionamento de Enidades del rden Naciona

el la Educacion para el Trabajo y
bl g

or:
Erestacin do Senieios e Eaueacion y Salud.

Fondo Nacional del Magisterio.

Apoyo y fortalecimiento de la Educacion no Formal para el Trabajo y Desarrollo Humano,
Lineamientos Politica Readaptacion Laboral

Sistema de Funciones y Requisilos Generales para los Empleos Pablicos correspondientes a
los Niveles Jerarquicos pertenecientes a los Organismos y Entidades del Orden Nacional
Sistema de Estimulos para los Empleados del Estado,

Plan Nacional de Formacion y Capacitacion de Empleos Pblicos para el desarrollo de
Competencias.

Sistema. la Seg en el Trabajo -
Sistema d y Clasificacién y de y
Emiess e s Emidades Tormtonles
Régimer delos
Sitema do Calidad de Farmacion para el Trabajo.

Lineanientos Polica Sisema de Esinuios, Plen de Formaciony Capaciacien,Programa e
Bienestar Soci

Noma Téonca Dnsmm\ del Sistema Integrado de Gestion para Entidades y Organismos.
Distitales.

Sistemas de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional

Norma Técnica de Calidad de la Gestion Pblica.

Modelo Estandar de Control Intermo, MECI

Generales de los

Estatales.

PLANEAR

CICLO PHVA

Formular el Plan Estratégico del Recurso Humano (RR.HH).

PRODUCTO(S)

Plan Estratégico del Recurso Humano (RR.HH)

LIENTE

INTERNO

EXTERNO

Proceso: Planeacién Estratégica e Institucional
Proceso: Gestion y Desarrollo del Talento Humano

Proceso: Gestion Integrada

Proceso: Gestion y Desarrollo del
Talento Humano

Proceso: Planeacién Estratégica e
Institucional

Todos los Procesos

Congreso de la Repiblica

Plan Estratégico del Recurso Humano (R HH)
Codigo Sustantivo del Trabajo

Elaborar Reglamento Interno de Trabajo.

Reglamento Interno de Trabajo

Presidencia de la Repiblica

P\an Eslva!égvco del Recurso Humano (RR.HH
fo de Creacion Planta de Personal Administrativo de la Universidad
Pt persomal dmiaiaive
Decreto Nacional 1227/2005, articulo 7.
Acuerdo CSU 011/1988

Formular el Plan Anual de Vacantes

Plan Anual de Vacantes

Comisin Nacional del Servicio
civil

Plan Estratégico del Recurso Humano (RR.HH)

Acuerdo Comision Nacional del Senvicio Civil, CNSC, 17/2008
Acuerdo Comision Nacional del Senvicio Civil, CNSC, 18/2008
Acuerdo Comision Nacional del Senvicio Civil, CNSC, 27/2008
Decreto 2539/2005

Formular los Acuerdos de Gestion y el Plan de Gestion del Desempefio
y Desarollo

Acuerdos de Gestion

Plan de Gestion del Desempefio y Desarrollo

Presidencia de la Repiblica

Plan Eslva!egvco gel Recurso Humano RR HH)
Decreto
Dears Lovaiioms

Elaborar e implementar el Plan de Bienestar Social Laboral y el

Programa de Incentivos Programa de Incentivos

Plan de Bienestar Social Laboral

Presidencia de la Repiblica

Plan Estratégico del Recurso Humano (R HH)

istema Nacional de Capacitacion y Estimulos”

Decreto Nacional 1567/1998
Necesidades de Capacitacion

HACER

Formular y ejecutar el Plan Institucional de Educacion para el Trabajo y
el Desarrollo Humano

Plan Institucional de Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano

Todos los Procesos

Plan Estratégico del Recurso Humano (R HH)
Organigrama

Acuerdo 0511999

Modelo Operacional por Procesos.

Actualizar el Manual de Funciones por Competencias Laborales.

Manual de Funciones por Competencias Laborales

Presidencia de la Repiblica

Plan Estratégico del Recurso Humano (R HH)
Decreto 1567/1998,Capitulo l, Ariculos 7 y 8.

Formular e implementar el Programa de Induccion y Reinduccion

Programa de Induccion y Reinduccion

Congreso de la Repiiblica
Presidencia de la Repilblica

Instituto Colombian de Normas
Técnicas, ICONTEC

Plan Estratégico del Recurso Humano (RR.HH)
s/

Decreto 14432014
Ley 776/2002
Ley 2604/1999

Elaborar e implementar el Programa de Seguridad y Salud en el
Trabajo

Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo

Proceso: Gestion y Desarrollo del
‘Talento Humano

Plan Estratégico del Recurso Humano:

Plan Insiitucional de Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano
Plan Anual de Vacantes

Plan de Gestion del Desempeiio y Desarrollo

Plan de Bienestar Socwa\ Laboral

Programa de Ince

Reglamento o, de Trablo

Acuerdos de Gestio

Manul do Funciones y Competencias Laborales

Programas de Seguridad y Salud en el Trabajo

VERIFICAR

Hacer seguimiento al cumplimiento del Plan Estratégico de Recurso
Humano

Informes de Seguimiento al cumplimiento del Plan Estratégico del Recurso
Humano

Proceso: Gestion y Desarrollo del Talento Humano
Proceso: Planeaci6n Estratégica e Insiitucional

Proceso: Gestion de la Evaluacion y el Control

Entes de Control

Proceso: Gestion y Desarrollo del
Talento Humano

Proceso: Planeacion Estratégica e
Institucional

Proceso: Gestion de la Evaluacion
yel Control

Entes de Control

Informes de Seguimiento al del Plan

ACTUAR

Implementar Acciones de Mejora

Planes de Mejoramiento: Acciones Preventivas y Correctivas

Proceso: Gestion y Desarrallo del Talento Humano
Proceso: Planeaci6n Estratégica e Insiitucional

Proceso: Gestion de la Evaluacion y el Control

Entes de Control

Ver Sistema de Indicadores

Ver Plan de Mitigacion de Riesgos

Ver Normograma

Recursos Humanos:

RECURSOS

Competencias: Establecidas para Senvidores Pblicos de los distintos Niveles Jerérquicos en el Decreto No. 2539 del 22 de julio de 2005 del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica, DAFP

Recursos Fisicos,

Infrastructuras Instalaciones Locativas, Equipos de Computo, Senvidores, Redes de Computo, Red Inerna y Comunicacion.

Caracteri

DOCUMENTOS ASOCIADOS AL PROCESO

DOCUMENTOS ESPECIFICOS (Procedimientos, Instructivos, Guias, Pr

izacion:

CPA-GDTH-07, Gestion y Desarrollo del Talento Humano

Procedimientos:

GDTH-PR
GDTH-PR

GDTH-PR

-001, Cesantias.
-002, Evaluacin de Desempeiio

-003, Expedicion de Certficados

-004, Formacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano
005, Induccién/Reinduccion

-006, Nomina

007, Nmmahzacmn Pensional

-008, Pens

005, Pan o Bienestar Social

015, Programacion  Liaudackn de Vacasiones

Formatos:

GDTH-PR-001-FR-001, Compromiso Legalizacién de Cesantias Parciales
GDTH-PR-001-FR-002, Carta de Autorizacion de Reliro de Cesantias

GDTH-PR.
GDTH-PR.

GDTH-PR

GDTH-PR.
GDTH-PR.

-003-FR-003, Solicitud de Tramite
-011-FR-004, Andiisis de Planta

011-FR-005, dentificacion de Necesidades de Persanal
-011-FR-006, Prevision del Recursos Humano
-011-FR-007, Plan Anual de Vacantes

NTCGP 1000:2009

REQUISITOS APLICADOS AL PROCESO

MECI 1000:2005

NTD-SIG 001:2011

4.1 Requisitos Generales

4.2.2 Manual de Calidad

4.2:3 Control de Documentos

4.2.4 Control de Registros.

la Direccion

Subsistema de Control Estratégico
Componente: Direccionamiento Estratégico
Componente: Admén. del Riesgo

Subsistema de Control de Gestion  Componente:
Actividades de Control -~ Componente: Informacion

Subsistema de Control de Gestion  Componente:
Actividades de Control -~ Componente: Informacion

Subsistema de Control de Gestion  Componente:
Actividades de Control -~ Componente: Informacion

Subsistema: Control Estratégico
ponente: Ambiente de Control
Control de Gestion

Components
Subsistema: Control de Gestion
6n Pablica

5.3 Politica de Calidad

5.4.1 Objetivos de Calidad

5.5.1 Responsabilidad y Autoridad

—
4 Planear SIG

4.1 Planeacion Institucional
4.2 Planificacion del Si
4.2.1 Planificacion de los Procesos|
422 P\anmmmn de la Gestion
del Riesg
423 eianiicacion Operava dl

-]

4 2 4 Planificacion Documental del

25 Plnifcacén de los Recursos,
4.25.1 Infraestructur

4252 Taloro Humano

4.2.6 Planificacion de la Medicion y|
el Seguimiento

4.2.7 Planificacion de la

| Comunicaci6n y la Participacién
4.3 Compromiso de la Alta

Subsistema: Control Estratégico Dweccmn
del SIG
Componente: Ambiente de Control ~ Subsistema
Componente: Actividades de | 5. Hacer

Control de Gestion
Control

5.1 Procedimientos Documentados,
Registros en el S|

5.2 Controles Operacionales del

siG

5.3 Prestacion del Senvicio
5.4 Mecanismos de Mediciony

Subsistema de Control de Gestion  Componente:
Direccionamiento Estratégico

Subsistema: Control Estratégico

Subsistema de Control de Gestion  Componente: | Emergencias.

Comunicacion Pablica

5 Preparacion y Respuesta ante

6 Comunicaciones.


http://comunidad.udistrital.edu.co/sigud/procesos/apoyo/gestion-y-desarrollo-del-talento-humano/
http://comunidad.udistrital.edu.co/sigud/procesos/apoyo/gestion-y-desarrollo-del-talento-humano/
http://comunidad.udistrital.edu.co/sigud/files/Normograma-CPA-GDTH-07.pdf

[Ambiente de Trabajo.

Condiciones favorables en cuanto a Ventilacion, lluminacién y Temperatura.

Sistemas de Informacion Especiales:

Sistema Aplicativo CONDOR.

5.5.3 Comunicacion Intema.
6.1 Provision de Recursos

6.2.2 Competencia, toma de
conciencia y formacion

6.3 Infraestructura (instalaciones)
6.4 Ambiente de Trabajo

822 Audioria intema

8.2.3 Seguimiento y Medicion de
los Procesos

8.5.1 Mejora Continua
8.5.2 Accion Correctiva.

8.5.3 Accion Preventiva

Subsistema de Control Estratégico
Componente: Diteccionamiento Estratégico

Subsistema de Control de Gestion
Componente: Informacion

Subsistema de Control de Gestion
Componente: Informacion

Subsistema de Control Estratégico
Componente: Diteccionamiento Estratégico

Subsistema de Control Estratégico

mbiente de Control

Subsistema de Control de Evaluacion  Componente:
Evaluacion Independiente

Subsistema de Control de Evaluacion  Componente

 Autoevaluacion Componente: Actividades
ol

Subsistema de Control de Gestion

Componente: Comunicacién Pdblica

‘Subsistema de Control de Evaluacion
Componente: Planes de Mejoramiento
Subsistema de Control de Gestion
Componente: Actividades de Control.

Subsistema de Control de Gestion
Componente: Actividades de Control.

6. Verificar
6.1 Procedimientos de Evaluacion
Periodica de lo Legal

6.2 Investigacion de Incidentes
6.3 Auditorias Intemas SIG

6.4 Andlisis de Datos

6.5 Satisfaccion de los Usuarios
6.6 Satisfaccion de las Partes.
Interesadas

6.7 Seguimiento y Monitoreo de
Bienes y Senicios

6.8 Seguimiento y Monitoreo de
Procesos

6.9 Seguimiento y Monitoreo del
Desempeiio Ambiental

6.10 Seguimiento y Monitoreo del
Desempeiio de la Seguridad y
salud Ocupacional

6.11 Seguimiento y Monitoreo de
Ia Seguridad de la Informacion
6.12 Seguimiento y Monitoreo de
Ia Gestion Documental

6.13 Seguimiento y Monitoreo de
Ia Responsabilidad Social

6.14 Revision por la Direccion

7. Actuar
7.1 Sostenibilidad de los Sistemas.
de Gestion

7.2 Acciones de Mejora

7.3 Acciones Correctivas

7.4 Acciones Preventiva

Todos los Procesos

Reguladores: Ministerio de Educacion Nacional, MEN
Consejo Nacional de Acreditacion, CNA

‘Secretaria de Educacion Distrtal

Consejo Superior Universitario

Consejo Académico

Rectoria

Entes de Control: Contraloria General de la Nacién, CGN
Contraloria Distrital
Consejo Nacional de Acreditacion, CNA

Proveedores: Consejo Superior Universitario
Consejo Académico

Rectoria

Vicerrectoria Académica
Facultades

Usuarios/Beneficiarios: Comunidad Universitaria

INTERACCION DEL PROCESO GRUPOS DE INTERES O PARTES INTERESADAS

Nombre: Equipo SIGUD
Cargo: N.A.
Fecha: 08/05/2014

Nombre: Eusebio Rangel Roa.

Nombre: William Cardenas Ovalle
Cargo: Vicerrector Administrativo y Financiero
Fecha: 12/09/2014




