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SIGUD

Contiibuir al desarrollo integral de la comunidad universitaria, mediante la generacion y promocicn de espacios participativos de desarrollo humano, interaccién social y reflexion, en aras de alcanzar entormos agradables que mejoren su calidad de vida.

p de Bienestar Institucional, continua con la ejecucion de programas, la.

 eficaciay o y

con los planes de mejora continua.
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Ver Sistema de Indicadores

Recursos Humanos:

Senidores

RECURSOS

c "
la Funcion Pblica, DAFP.

distintos Ni

Personal para la ejecucion de cada uno de los Procedimientos asociados al Proceso.

en el Decreto No. 2539 del 22 de julio de 2005 del Departamento Administrativo de

Caracterizacion:
CPABI02, Bienestar Institucional
Procedimientos:

BI-PR-001, Programa Apoyo Alimentario
BI-PR-002, Programa Reliquidacion de Matricula

BI-PR-003, Programa de Desercion o

BI-PR-004, Proyeccion Laboral y Emprendimiento
BI-PR-005, Programa de Trabajo Social

BIPR-006, Atencion Consulta Extera de Medicina General
BI-PR-007, Odontologia

BI-PR-008, Psicologia

BHPR-005, Fisoterapia

BI-PR-010, Asuntos Estudiantiles, Derechos Humanos
BI-PR-011, Préstamo de Implementos

BI-PR-012, Deporte Form:

BIPR-013, Deporte Competitivo

BI-PR-014, Promocion de Erpresiones Attisticas y Culturales
BIPR-015, Asesoria al Egre:

B1PR.016, Asesoris nsttucional

Recursos Fisicos,

Infraestructura: Instalaciones Locativas, Equipos de Computo, Senidores, Redes de Computo, Red Intema y Comunicacion, en especial aguel necesario para la ejecucion de
los Procedimientos relacionados con el Sub-proceso de Desarrollo Humano,

BIPR017, Plnnencmn D\slnbuclbn ¥ Ejecucion de Recursos Asignados.
BIPR-018, Control de

BI-PR-019, Gestion pava it Enmnmy la Calidad

BI-PR-020, Apoyo a Movilidad

Instructivo:

BI- PR- 015- IN - 001, Cametizacion de Egresados
BI- PR- 015- IN - 002, Cametizacion de Egresados (Solcitud Personal)
BI- PR- 015- IN - 003, Tarjeta de Matricula Profesional

BI- PR- 016- IN - 004, Participacion Social Universitaria.

BI- PR- 016- IN - 005, Certficaciones Internas

BI- PR- 016- IN - 006, Consultas Generales

BI- PR- 016- IN - 007, Intermediacion Laboral

Formatos:

BIFR-001, Control de Assencia
BIFR-002, Ficha Médic

51R 003, Programador do ias
BIFR.004, Custodia de Historias Clinicas

DOCUMENTOS ESPECIFICOS (Procedimientos, Instructivos, Guias, Programas, et

Universitaria

Protocolos de Atenci6n en Salud (Odontologia y Atencion Consulta Extera de Medicina General).
Protocolos de Atencion de Casos de Vulnerabilidad de Derechos Humanos.

NTCGP 1000:2009

MECI 1000:2005

NTD-SIG 001:2011

5.41

4.1 Requisitos Generales.

4.2.2 Manual del Sistema

Integrado de Gestion

4.2:3 Control de Documentos

4.2.4 Control de Registros.

5.1 Compromiso de la Direccion

5.3: Politica de Calidad

Objetivos de Calidad

‘Subsistema de Control Estratégico
Componente: Direccionamiento Estratégico
e Riesgo

4. Planear SIG
4.1 Planeacion Institucional

Subsistema de Control de Gestion
Componente: Actividades de Control
Componente: Informacion

Subsistema de Control de Gestion
Componente: Actividades de Control
Componente: Informacion

Subsistema de Control de Gestion
Componente: Actividades de Control
Componente: Informacion

Subsistema: Control Estratégico
Componente: Ambiente de Control
Control de Gestion

Componente:

Subsistema: Control de Gestion
Componente: Comunicacion Pdblica

Subsistema: Control Estratégico

42 siG
4.2.1 Planificacion de los Procesos
4.2.2 Planificacion de la Gestion
del Riesgo

4.2.3 Planificacion Operativa del
siG

4.2.4 Planificacion Documental del
sic

4.2.5 Planificacion de los Recursos|

4251 iaesiuctra
2.5.2 Talento Hum
P Planicacion e Mecicion )|

el Seguimi
27 Planifcacien de
Comunicacion y la Participacion
4.3 Compromiso de la Alta
Direccion

4.4 Responsabilidad del SIG

5.1 Procedimientos Documentados|
Y Registros en el SIG

5.2 Controles Operacionales del
sic

5.3 Prestacion del Senicio
5.4 Mecanismos de Mediciony

Componente: Ambiente de Control

Subsistema: Control de Gestion
Componente: Actividades de Control

Subsistema de Control de Gestion

5.5 Preparacion y Respuesta ante
Emergencias
5.6 Comunicaciones

6. Verficar
6.1 Procedimientos de Evaluacion
perisicace o Lega

Subsistema: Control Estratégico

Incidentes
o2 Ao e 50
6.4 sl et

Subsistema: Control de Gestion
o Publ

¥ Autoridad

lica

los Usuarios
o6 Satmiacion e s bans
Interesadas

6.7 Seguimiento y Monitoreo de
Bienes y Senicios.

6.8 Seguimiento y Monitoreo de



http://comunidad.udistrital.edu.co/sigud/procesos/apoyo/bienestar-institucional/
http://comunidad.udistrital.edu.co/sigud/procesos/apoyo/bienestar-institucional/
http://comunidad.udistrital.edu.co/sigud/files/Normograma-CPA-BI-02.pdf

[Ambiente de Trabajo.

Condiciones favorables en cuanto a Ventilacion, lluminacién y Temperatura.

BIFR.005, Receta Médica
BIFR-006, Ingreso de Historias Clinicas

BI-PR-001-FR-007, Solicitud de Adjudicacion del Subsidio e Ingreso al Programa Apoyo Alimentario
BIPR-001-FR-008, Entrega Semanal de Almuerzos.

BI-PR-001-FR-009, Entrega de Almuerzos a no pertenecientes al Programa Apoyo Alimentario
BI-PR-002-FR-010, Reliquidaci6n de Matricula

BIPR-005-FR-011, Atencion a Estudiantes

BIPR-005-FR-012, Ficha de Intervencion de Trabajo Social

BIPR-005-FR-013, Ficha de Intervencion de Trabajo Social - Seguimiento

BIPR-006-FR-014, Historia Clinica Paciente

BI-PR-006-FR-015, Evolucion Medicina General

BIPR-007-FR-016, Historia Clinica Odontologia

BIPR-007-FR-017, Evolucién Odontologia

BI-PR-007-FR-018, Registro Diario de Consulta Odontolégica

BIPR-008-FR-019, Historia Clinica Psicologia

BI-PR-008-FR-020, Ficha Seguimiento Psicologia

BIPR-009-FR-021, Valoracion Inicial Fisioterapia

BI-PR-009-FR-022, Evolucion Fisioterpia

BI-PR-009-FR-023, Examen Muscular

BIPR-011-FR-024, Préstamo de Implementos

BIPR-012-FR-025, Inscripcion a Deportes

BI-PR-012-FR-026, Planilla de Inscripcién a Deportes de Conjunto

Sistemas de Informacion Especiales:

Sistema Aplicativo CONDOR.

BI-PR-012-FR-027, Planilla de Inscripci6n a Deportes Individuales
BIPR-015-FR-028, Enlrega Camé Egresado

553 Interna

Subsistema: Control Estratégico

6.1 Provision de Recursos

6.3 Infraestructura

6.4 Ambiente de Trabajo

7.1 Planificacion de la Realizacion
de Producto

7.2.1 Determinacion de los

‘Subsistema: Control de Gestion
Componente: Informacion

Subsistema: Control Estratégico

Componente: Direccionamiento Estratégico

Subsistema: Control Estratégico

Procesos
6.9 Seguimiento y Monitoreo del
Desempefio Ambiental

6.10 Seguimiento y Monitoreo del
Desempefio de la Seguridad y
salud Ocupacional

6.11 Seguimiento y Monitoreo de
la Seguridad de la Informacion
6.12 Seguimiento y Monitoreo de
la Gestion Documental
6.1

Subsistema: Control Estratégico

Componente: Direccionamiento Estratégico

‘Subsistema: Control Estratégico

Componente: Direccionamiento Estratégico

Subsistema: Control de Gestion
Componente: Informacion
o

producto
7.2.2 Revision de los requisitos

relacionados con el produco.

7.2.3 Comunicacion con los
clientes.

7.5:3 Identficacién y trazabilidad

7.5.4 Propi Cliente.

Publica

‘Subsistema: Control de Gestion

Componente: Autoevaluacién

Subsistema: Control de Gestion
Componente: Actividades de Control
‘Subsistema: Control de Evaluacion
Componente: Autoevaluacién

‘Subsistema: Control de Gestion
Componente: Actividades de Control

‘Subsistema: Control de Evaluacion
Evaluacion

7.6 Control de los Dispositivos de

Subsistema de Control de Gestion
Componente: Informacion

Subsistema de Control de Evaluacion

y
8.2.1 Satisfaccion del Cliente

8.2.2 Auditoria Intema

8.2.3 Seguimiento y Medicion de
Procesos

8.5.1 Mejora Continua

8.5.2 Accion Correctiva.

8.5.3 Accion Preventiva

Componente: Actividades de Control.

Subsistema de Control de Gestion
Componente: Comunicacién Pablica

Subsistema de Control de Evaluacion
Componente: Planes de Mejoramiento

Subsistema de Control de Gestion
Componente: Actividades de Control.

Monitoreo de
la Responsabilidad Social
6.14 Revision por la Direccién

7. Actuar
7.1 Sostenibilidad de los Sistemas
de Gestion

7.2 Acciones de Mejora.

7.3 Acciones Correctivas

7.4 Acciones Preventiva.

Proceso:

Proceso:

Gestion de Infraestructura Fisica
Planeacion Estratégica e Institucional

Gestion de Docencia

Gestion de Recursos Financieros

Gestion Contractual

Gestion Documental

Senicio al Ciudadano

Gestion de los Sistemas de Informacion y las Telecomunicaciones
Gestion de la Evaluacion y el Control

Reguladores:
Ministerio de Educacion Nacional, MEN

Consejo Superior Universitario
Consejo Académico
Rectoria

Entes de Control
Contraloria General de la Naci6n, CGN
Contraloria Distrital

Consejo Nacional de Acreditacion, CNA

Proveedores:
Consejo Superior Universitario
Consejo Académico

Rectoria

Vicerrectoria Académica
Facultades

Usuarios/Beneficiarios
Comunidad Universitaria
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